Smart City Lab St. Gallen —
Digitale Transformation der Stadt und Region Ostschweiz

Vorstellung der Aktivitaten, 3. Dezember 2019, Dr. Christoph Peter
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Warum haben wir ein ,Smart City Lab‘ als private Innovations-Plattform gegrtindet?

Smart City Lab als neue Initiative

Ziel und Vision

= Smart® als Auftrag fur eine nachhaltigere und lebenswerte Stadt durch den
Einsatz von digitalen Technologien und neuen Geschaftsmodellen

= Ostschweiz und St. Gallen als Zentrumstadt der Region sind fiihrend im
Themenfeld Smart City in der Schweiz — nur niemand weiss das!

= Vernetzen von Akademie und Praxis durch die Schaffung eines regionalen
Kompetenzzentrums und aktive Férderung von Smart City-Studien

= [nformieren Uber bestehende Smart City Aktivitaten in der Region, um so
Transparenz zu schaffen was alles lauft und wer aktiv ist

= Fungieren als Kommunikationskanal zwischen Bevolkerung und Institutionen
und diese auf dem Weg der digitalen Transformation einbinden

= Anbieten von Weiterbildungen in Kooperation mit der Universitat St. Gallen o |
und der Fachhochschule Ostschweiz SABETLCIL [ & Sthart Reglon

Vision und Strategie des 2018 gegriindeten Smart City Labs ist es, ein
regionales Kompetenz-Zentrum fur Forschung, Bildung und Innovation

Ziel ist die Vernetzung von Smart City Initiativen auf der Innovationsplattform www.smartcitylab.ch aus Forschung und

Praxis, um so gemeinsam ein Ecosystem in der Region St. Gallen aufzubauen.
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http://www.smartcitylab.ch/
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Smart Government

Initiativen sollen verbesserte und
1111 vereinfachte Beteiligung von

Blrgern ermdéglichen und

grossere Transparenz im

Verwaltungsapparat schaffen. _
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S fur die vernetzte Stadt (2018).
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Smarte Umwelt/Energie
Fokus darauf wie man den
Okologischen Fussabdruck einer

Stadt minimieren kann, ohne
Einbussen bei den anderen y
Faktoren. l Smart Living & Health

i Zum Leistungsbereich Smart
Living gehoéren vor allem
Faktoren, die zur Lebens-
qualitat in einer Stadt

beitragen.

-~ -
-~ -
— -

- -

Smart City Leistungsbereiche

Das Konzept der SC verspricht,
dringende Fragen der fortschreitenden
Urbanisierung zu l6sen.

Smart Digital Economy
r=N Fokus darauf, die

—”— a $
" Smart Mobility

; Fokus sind u.a. nachhaltige,

i % innovative und sichere

\ Transportsysteme, Zugang zu

Wettbewerbsfahlgkelt von
Stadten zu erhohen.

versch. Tansport-Modi, gute
Erreichbarkeit in der Stadt.
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Smart City Ostschweiz: Teil der nationalen und internationalen Smart City Bewegung

Cluster der Marktteilnehmer

/4 SgSW  #/stqallen

- W FHS StGall
pr— t.Gallen
SMARTER = . m gsmart city hub W e wisenschaten
6 TOGETHER  bee smart city

v~
EnergieSchweiz fiir Gemeinden " U n ive I“Sit‘;’it St. G al Ie n

L]
I > smarter ' I
thurgau

Schweizweite SC

Initiativen Stadtwerke St. Gallen
Initiative der EU bzw. privater Initiativen Schweizer Firmen Vereine, Netzwerke, Stadt St. Einzelne Leuchtturmprojekte,
Unternehmer, die eine oder Stadte, die SC Gallen, Forschungszentren, welche als Beispiel dafir
Austauschplattform fur SC- schweizweit vorantreiben welche sich bereits aktiv mit dienen kdnnen, wie weit die
Projekte global vorantreiben mochten. Hierbei handelt es dem Thema SC in der Region um die Stadt St. Gallen
mdochten. Hierbei handelt es sich um konkrete Projekte Ostschweiz bzw. in der Region im Bereich SC bereits tatig ist.
sich um Projekte oder oder Netzwerke, deren St. Gallen beschéftigen und
Netzwerke, deren Angebot Angebot sich auf die Schweiz Projekte zu diesem Thema
sich hauptséachlich an Stadte richtet. durchflhren.
richtet.
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Ausgewahlte Beispiele fir Smart City Projekte in der Region St. Gallen

Dokumentierung ausgewahlter Projekte je nach Akteur / Teil 1

Projekt Beschreibung Initiator

= Beispiel fir innerstadtische Smart City Projekte
Dynamische Strassenbeleuchtung = Ausbau eines neuen Quartiers nach Smart City Grundsatzen IlSt allen
Sturzenegg = Erster Chief Digital Officer einer Schweizer Stadt 9

= Das Glasfasernetz hilft, die Energieeffizienz der Stadt St. Gallen zu steigern
= Eine neuartige, strahlungsarme Funktechnologie ermdglicht, kostenglinstig eine grosse Anzahl von ”S SW
Glasfaserausbau : o g
Objekten miteinander zu vernetzen
= Viele weitere Smart City Infrastrukturprojekte im Bereich Sensorik

= Angebot von Raumen und Infrastruktur, die auf die Bedurfnisse von Start-ups und KMU, die
e Innovationszentrum Innovationen vorantreiben wollen, abgestimmt sind '
= Schaffung einer Begegnungszone, die kreative und strategisch denkende Kopfe zusammenfihrt, um
gemeinsam Neues anzugehen und umzusetzen

= Zusammenfuhren von Fachleuten aus Verb&nden und Unternehmen, Hochschulen und
Weiterbildungsstatten, Vertreter der 6ffentlichen Hand und Energieversorger sowie weitere Energie
Interessierten

= Gemeinsame Analyse von Fragestellungen und interdisziplinares Arbeiten zum Erreichen des
kantonalen Energiekonzepts durch Fokusgruppen

a Netzwerke Energie St. Gallen
Erlebnisstation Smart City

Unternehmenswebseiten (2019).
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Ausgewahlte Beispiele fur Smart City Projekte in der Region St. Gallen

Dokumentierung der relevantesten Projekte je nach Akteur / Teil 2

Projekt Beschreibung Initiator

= Forschung zu Themen wie dem Einsatz von motivationsunterstiitzenden Systemen zur Férderung
6 IPM - FHSG umyveltfreu_ndlicher Mobilitat un(_j Energieeffizienz oQgr Ei_nbeziehung der Blrger in Ideengenerierung, = FHS St.Gallen
Meinungsbildung firr den éffentlichen Raum (e-Participation) | Hir Angewandue Wissenschaften

= Projekte wie e-society Bodensee 2020 konzentrieren sich nur auf die Bodenseeregion

ITEM Uni SG = [Institut fir Technologiemangement, welches Forschung zu SC betreibt (z.B. Partner bei smarter together) >
St.Galler Energietage = Wissens- und Communityplattform rund um die Energiewende (OLMA Messen) 'g Universitit St.Gall
Smart Government Lab = Erforscht Verwaltungswesen vor dem Hintergrund der verstarkten Digitalisierung niversitat st.>aflen
Aus- und Weiterbildunaen im IT = Unterstltzung von Unternehmen der Region bei der Bekampfung des Fachkraftemangels im IT Bereich
Bereich g und der dadurch entstehenden Attraktivitat der Region St. Gallen-Bodensee fur Tech-Unternehmen und

Arbeitnehmer

= Unterstltzung bei der Entstehung optimaler Rahmenbedingungen fir nachhaltige Chancennutzung 1 e
@ Vernetzte Schulen durch die Digitalisierung in Bezug auf Leben, Wohnen und Arbeiten im Kanton Thurgau ! > smarter
Power Energy Monitoring = Vernetzung von innovativen Kraften aus Politik, Wirtschaft, Veraltung, Bildung, Sport und Verbanden zur thurgau

Lancierung gemeinsamer Initiativen

Unternehmenswebseiten (2019).
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Ein sogenanntes Smart City Wheel hilft bei der Einordnung der Projekte in den jeweiligen Smart City

Bereich sowie zur Schlussfolgerung erster Implikationen

Einordnung der Projekte

Smart Smart @
e Governance Environment g

Human
Centered Smart ﬂ

Economy

Smart City
Wheel

Smart Mobility Smart Living a

Unternehmenswebseiten (2019).
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Zusammenfassung/Fazit Smart
City Ostschweiz:

In allen der sechs Grundbereiche
von Smart City sind Tatigkeiten in
der Region zu erkennen

Dabei stellt nahezu jede Initiative
den Birger und seine
Bedtrfnisse in den Mittelpunkt

In den meisten Fallen beschéaftigen
sich die Akteure nicht nur mit einem
Feld, sondern vernetzen die
einzelnen Bereiche durch
interdisziplinare Projekte

Das Smart City Wheel zeigt:
St. Gallen is a Smart City in a
Smart Region

10



Digitale Infrastruktur der Stadt St. Gallen mit 99% Glasfaseranschluss — einzigartig in Europa!

Entwicklung von Smart City am Beispiel der Stadt St. Gallen

1785
Erfindung
der Web-

maschine
1879

Erste
elektrische
Beleuchtung
der Schweiz

Industrialisierung

|
1994/95 |
Amazon und |
Ebay werden |
gegriindet und |
begriinden die |
Plattformoéko- I
nomie 202 I
Forbes I

Magazin
pragt den I
Begriff loT :

Digitalisierung Smart City

1990
Kommer-
Zialisierung
des Internets

2017
St. Gallen
gibt Vision
2030
Mitte 1990er bekannt
Entstehung
des SC
Begriffs

Spartacus Educational (2019); zebis (2019); HNF (2019); Blogsmartcities (2019); startupregionowl (2019); SGSW (2019).
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St. Gallen ist Nachhaltige
ein innovativer vernetzte

Infrastruktur

kundenfreund- fur Mobilitat,

Energie und

Dienstleister Kommunikation

St. Gallen

ermdglicht durch
eine digitale
Infrastruktur
effektive
Partizipation
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Smart City in a smart region

St.Gallen wird zur intelligenten Stadt.

Intelligente Dynamische
Smart Metering Fahrgast-Information Strassenbeleuchtung Versorgung / Entsorgung Stadt-App Wireless Online-Parkkarte

P N
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Glasfasernetz Uberwachung Fahrleitungen Parkplatzbelegung LoRaWAN Intelligente Ladestationen Fuallstandsmessung

Das Smart City Lab Ostschweiz wird unterstitzt von:

” V/¢ YA B FHS St.Gallen o
St.gal & Sstgjerwstadtwerke \“‘\l‘é\ STADTWIL BB e wsenschaten ‘: Universitit St.Gallen %E'}cheggm OaOC I pwc nnos

fir Innavationsforderung
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1 Best Practice Analysen — Smart City Ecosystem Projekt 2019

Strategiebewertung der weltweiten Smart Cities von Roland Berger

Dalian

St. Albert

Seoul
Chicago ' : Shanghai
o *‘3 % Shenzhen
Paris ‘ Q Guangzhou
Davanagere
w }

Singapur

Best Practice Analysen sind sehr inspirirend, geben viele Ideen und zeigen spannende Entwicklungen auf, wobei asiatische

Lander zwar fiihrend sind, aber sehr stark ausgerichtet auf Uberwachung/Sicherheit — fiir die Ostschweiz ist St. Albert interessanter!

Roland Berger (2019).
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2 #Smarthalle Projekt St. Gallen 2019 — Coworking, Ausstellung, Events wahrend 3 Monaten
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3 Smart Government Day 2019 der Universitat St.

Gallen — Tagung mit 300 Teilnehmern

SMART
GOVERNMENT

Dr. Christian Geiger

Hauptpartner Stadt St.Gallen

Premium Partner digitalswitzerland

Kanton St.Gallen
Amt fir Wirtschaft
und Arbeit

Supporter SMARTCITYI¥.\:]

@ smart city hub

e Government
St.Gallen digital.

Handelszeitung

Medienpartner

&
Uinterreg

LEADER | ERmey

Mut neue Wege zu gehen, Experimente zu wagen und das Thema zu promoten wird belohnt!
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4 Forschung und Weiterbildung — Mehr Bachelor/Master-Studierenden Arbeiten und Aufmerksamkeit

Buchprojekt ITEM St. Gallen, 2018 (EU-Smarter Together Projekt 2016-2020)
Smart City Bachelorarbeiten FHS & Uni St. Gallen 2019

Studentenprojekte zur Smarthalle und zum Testfeldprojekt 2019

Smart City Social Entrepreneurship Projekt 2020

Smart City Data — ein ganzheitlicher Ansatz 2020

Smart City Visualisierung - geplantes Projekt in Wil 2020

Smart City Cloud — geplantes Innovationsprojekt FHS St. Gallen 2020/21

Innovationen fir die vernetzte Stadt
Geschdftsmodelle und Management Smart Mobility & Smart City CAS Uni St. Gallen (neu ab 2020)

Smart City Topic wird immer aktueller an der Universitat St. Gallen: Startwoche 2019 ,Urban Living® mit 1700 Studierenden!
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5 Zukunft Innenstadt: Das City Management Board und der neue Messenger Service

Zukunft St.Galler Innenstadt

Wie kann dem Strukturwandel und dem veranderten Einkaufsverhalten in der St.Galler Inner
der sich das von der Stadt und den St.Galler Wirtschaftsverbanden ins Leben gerufene Proj¢
beschaftigt. Aufbauend auf dem ermittelten Zukunftsbild wurde ein Massnahmenplan mit zet
welche am 4. Forum im Mai 2017 vorgestelit wurden, befinden bereits in der Umsetzungsphi
sowie weitere detaillierte Ergebnisse werden am nachsten Forum am 9. Juni 2020 préasentie

Pnokgjgy

b w ke S 47 st gallen

Standortforderung

hie- wnd Gowsbevers gewerbe A
IVW o isladl st.gallen H E V St.Gallen
r@ 77 sgsw WSGD

St.Galler Stadtwerke

“ Nachoben « Zuriick

{—carpathla

digital.business.blog

DIGITAL COMMERCE RETAIL VISION DIGITALE TRANSFOR

Carte Blanche J Digital Commerce J Digital-Business | Digitale Transformation | Retail Vision

«City Messenger» — Sterbehilfe
fir St. Gallens Innenstadt

Von Thomas Lang - 17. Novemnber 2019 @ 1802 w11

St. Gallen will mit der «City Messenger» App
auf dem Smartphone gegen das
Ladensterben ankdmpfen und die Menschen
wieder in die Innenstadt bringen. Warum
diese als Weltneuheit angekiindigte
Anwendung wohl genau das Gegenteil
bewirkt.

Nur weil man eine App technisch machen
kann, muss man noch lange nicht. Denn es

aiht 711 viele Griinde hentzitane. daranf zn

Das aktuelle ,,Ladensterben‘ in der Innenstadt ist
noch zuwenig erforscht, bisher konnte noch kein
Heilmittel gefunden werden:

2016 Stadt St. Gallen lancierte 2016 diese Initiative

2018 Vorstellung eines ,Innenstadt” Konzepts
mit Uber 30 Massnahmen

2019 Umsetzung erster Massnahmen und Infos
an partizipativen Workshops

2019 Vorstellung des City Messenger Dienstes Ende
Oktober als ,Weltneuheit’ (Innosuisse Projekt
der Fachhochschule St. Gallen)

2020 Neues Gremium ,City Management Board‘ mit
Stakeholdern und Gewerbevertretern

Aktuellstes Thema: Digitale Transformation im Detailhandel — Stadte | Standortférderung teilweise stark betroffen!
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2.3 Best Practices .
v ©

Ausblick: Learnings des Smart City Lab St. Gallen flr eine erfolgreiche Smart City Strategie

Bisherige Erfahrungen und Learnings aus den Projekten

1. Vernetzung der verschiedenen Projekte, Initiativen, Experten in der Region ist ein Bedurfnis

2. Innovation Labs sind sinnvolle Acceleratoren, Vernetzer und Koordinatoren fur die Stadte

3. Die digitale Transformation von Stadt und Region ist eine Herausforderung fur alle

-
TR 7Y T enaiia QG

= Gemeinsame Erarbeitung einer * Regelmé&ssiges Monitoring » Enger Einbezug und = Schaffung von Vertrauen,
nachhaltigen SC Strategie = Messung einzelner Partizipation aller relevanten Transparenz und optimale
zusammen mit Stakeholdern Projektfortschritte / Ziel- Stakeholdern (v.a. von Birgern) Zusammenarbeit

= Berlcksichtigung aller erreichung = Horizontale Integration = Nicht einen Technologie-
BedUrfnisse = Messung der Wirksamkeit und - dadurch lassen sich Kosten sondern einen Menschen-

= Strategie sollte umfassend Nachhaltigkeit teilen/Kompetenzen biindeln orientierten Ansatz verfolgen
sein = Errichtung eines » Regelmassige Kommunikation = Es braucht ein ganzheitliches

= Festlegung der Mittel zur Feedbacksystems fur fur Stakeholder/Offentlichkeit > Denken und Férderung von
Zielerreichung Stakeholder fuhrt zu Transparenz Digitalisierung & Innovation

»Das 21. Jahrhundert wird das Zeitalter der Stadte werden‘“: Smart City als Megatrend wird unser Leben verbessern.

Energie Schweiz (2019); Business as Visual (2019); Strategy of Things (2019).
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Danke fur Ihr Aufmerksamkeit

SMARTCITYIV:\ Home Trends Projekte Events Partner Experten Kontakt
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g Co-Working-Space

o 'ry

o Anmeldun

Alle weiteren Informationen auf: www.smartcitylab.ch
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