
 
  

 

 

 

 

 

 

Smart City Dialogue PLUS 
La piattaforma di scambio online gratuita Smart City Dialogue PLUS 

si rivolge al personale amministrativo di città e comuni selezionati, 

che lavorano attivamente con un approccio Smart City nei settori 

energia, clima, mobilità, ambiente e pianificazione. Si tratta di un 

breve scambio di competenze ed esperienze su argomenti specifici e 

di attualità per le città e i comuni.  
 

Offerta e obiettivo 

Il programma Smart City di SvizzeraEnergia per i comuni sostiene le città e i comuni nell'avvio di 

misure e progetti specifici in ambito Smart City. Le iniziative smart dovrebbero contribuire a 

raggiungere gli obiettivi della Strategia energetica 2050 e della Strategia climatica. 

Un elemento centrale per un’attuazione di successo è lo scambio diretto di competenze ed 

esperienze tra i collaboratori di amministrazioni cittadine e comunali interessati da condizioni 

quadro e sfide analoghe. È qui che l’offerta Smart City Dialogue PLUS entra in gioco.  

Su invito del programma Smart City, i rappresentanti delle città e dei comuni selezionati possono 

condividere esperienze e sfide legate a temi specifici, sviluppare idee e soluzioni e ampliare la 

propria rete nell’ambito di un incontro online. 

Destinatari 

L’offerta si rivolge esclusivamente a rappresentanti dell’amministrazione e/o eventualmente 

dell’Esecutivo di città e comuni svizzeri, che: 

• sono attivi nei settori energia, clima, ambiente, mobilità o pianificazione 

• già oggi adottano oppure in futuro desiderano adottare in futuro un approccio Smart City 

concreto nell’ambito dei loro progetti. 

Luogo e durata 

Lo Smart City Dialogue PLUS: 

• si svolge di regola online 

• ha una durata di circa un’ora. 
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Modalità e scelta dell’argomento di dialogo 

I partecipanti invitati hanno la possibilità di scambiare idee ed esperienze online in un ambiente 

«protetto». L’argomento principale da discutere viene definito congiuntamente, tramite un 

sondaggio inviato prima dell’incontro. 

Il dialogo inizia con una domanda o una sfida: la discussione tra i rispettivi partecipanti è quindi 

aperta. I responsabili regionali del programma moderano la discussione. 

Possibili argomenti di dialogo 

La lista non è esaustiva e funge unicamente da spunto: 

• sviluppo di un concetto o di una strategia Smart City 

• efficienza energetica ed energie rinnovabili (es.: contatori smart, gestione e utilizzo dei 

dati, piattaforme, open data, RCP, …) 

• mobilità (es.: elettromobilità, Mobility as a Service, concetti di sharing, …) 

• gruppi di innovazione rilevanti nelle amministrazioni 

• esperienze di coinvolgimento della popolazione (partecipazione) 

• finanziamento e comunicazione dei progetti 

• sfide dal profilo dell’organizzazione interna delle amministrazioni comunali 

• utilizzo dei dati, protezione dei dati, gestione dei dati, piattaforme di servizi online. 

Valore aggiunto 

• Espandere la propria rete di conoscenze 

• Condividere esperienze 

• Scoprire progetti e iniziative applicabili anche alla realtà del proprio comune 

• Individuare sfide, difficoltà e soluzioni condivise.  

Ruolo del programma Smart City 

Organizzazione, definizione condivisa dell’argomento di dialogo, coordinamento.
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FAQ 

Quali sono le differenze tra le offerte di scambio proposte dal programma Smart City? 

 

 Dialogue PLUS Dialogue Gruppo di interesse 

Modalità di 

partecipazione e 

destinatari 

Su invito 

Collaboratori 

dell’amministrazione comunale 

con esperienza in ambito Smart 

City 

Su richiesta 

Collaboratori 

dell’amministrazione 

comunale e una persona 

selezionata e di esperienza di 

un’altra città selezionata dal 

programma 

Su iscrizione 

Evento pubblico per tutti gli 

interessati di città e comuni, 

aziende fornitrici di servizi ed 

energia, settori della ricerca 

Contenuti Argomento principale di dialogo 

scelto tramite sondaggio tra i 

partecipanti 

Argomenti scelti dalla città/dal 

comune ospitante 

Progetti e iniziative Smart 

City da città e comuni, 

aziende fornitrici di servizi ed 

energia, settori della ricerca 

Luogo e durata Ca. 1 ora / online Ca. 3 ore in presenza ca. 1.5 ore online 

Ca. 3 ore in presenza 

Numero di 

incontri per anno 

Su invito In funzione delle necessità Consultate la pagina dedicata 

Ruolo del 

programma  

Smart City 

Invito, organizzazione e 

moderazione 

Individuazione dell’esperto, 

coordinamento con la città 

ospitante e pagamento dei 

costi di viaggio e traduzione 

Invito, organizzazione e 

moderazione 

Chi determina la lista degli invitati del programma Smart City Dialogue PLUS? 

I responsabili regionali del programma Smart City, in accordo con i responsabili del programma 

SvizzeraEnergia per i comuni. 

Gli eventi Dialogue PLUS sono aperti al pubblico e viene redatto un verbale? 

All’evento possono partecipare solo i rappresentanti dell’amministrazione ed eventualmente 

dell’Esecutivo comunale invitati. Non è prevista la redazione di un verbale.  

È richiesto un numero minimo di partecipanti per lo svolgimento dell’evento?  

Sarebbero opportune almeno tre persone per favorire gli scambi. 

Ulteriori domande sul programma Smart City Dialogue PLUS  

In caso di interesse e domande potete rivolgervi alla Direzione regionale Smart City della Svizzera 

italiana. Michela Sormani; Tel. 091 224 64 71  

Smartcity-Svizzera@local-energy.swiss 

 www.smartcity-svizzera.ch 

https://www.local-energy.swiss/it/arbeitsbereich/smartcity-pro/Netzwerk/IG-smart-city.html#/
mailto:Smartcity-Svizzera@local-energy.swiss

